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eS| (- QUE CESTS

* Utllisation de techniques de
visualisation d'informations
pwllEocrerle travail

Des outils pas une methode

Pourquoi?

Influence le comportement et l'attitude
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IMPLICATIONS ET
MOTIVATION

Regles simples, visibles et partagees
Engagement personnel
Fngagsement collectif

Visibilité et transparence




Objectif
Chacun sart ce gqu'll a faire sans gu'on lul dise

Quelle est ma prochaine tache

Ou je suis dans I'avancement de ma tache

Qu'est-ce qui blogue pour avancer

Strategie

Déecentraliser en favorisant Pauto=-organisation
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MA PROCHAINE TACHE ?

Carte Kanban

Signal visuel avec le contenu de ma prochaine tache

Carte
Conversation
Confirmation

Je suis un abonnég, |e
veux manger a la
cantine




MA PROCHAINE TACHE ¢

Systeme Kanban
B e PUll (tire)

ME @ niSEe de flux continu

BEalii= e es etats en cours

Backlog A faire




Objectif

Montrer |'activite a réaliser pour
qu elles puissent étre gérees

immediatement

Backlog

A faire Developpemen;/z“
2 En cours | Terminé—

Test
B

Terminé
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COMMENT JE ME SITUE ?

Objectif

Voir facilement la progression de I'ensemble du travall

@ BURNDOWN cHART




RADIATEUR DINFORMATION

Affichage public des informations du projet

Obeya

War Room




KANBAN

en quelques etapes
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Prendre un tableau blanc, casser le flux de travail depuis le
moment ou Vous commencer jusgu’au moment ou vVous
terminez
en etapes distinctives et dessiner une colonne pour chague
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A la suite, prendre plusieurs post-it de différe couleurs

”
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Ecrire chaque tache sur des post-it distincts
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Utiliser differentes couleurs pour differents types de travail
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oRpER

Estimation

TITRE DE LA TACHE

ccccccc

ccccccc

nnnnnnn

mmmmmmm

=

Estimation

Estimation

ERIESIDOsEr sur e tableau blanc. Chaque tache doit dlierieEnE
gauche vers la drorte jusqu'a ce guelle sort terminée et
disparaisse du workflow

Fonctionnel Exigences.

TITRE DE LA TACHE

TITRE DE LA TACHE

Estimation

nnnnnnn

mmmmmmm

aaaaa

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

TITRE DE LA TACHE

Estimation

ccccccc

Fonctionnel Exigences.

mmmmmm

Estimation

Rofoaus  Dépendan

Fonctionnel O g e

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn

cccccc

aaaaa
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Creer un bon workflow prend un certain temps et une certaine
pratique. |l existe plusieurs exemples simples avec lesquelles

VOUS poUveZ commecncer

Sasvion I Sa.:;:rso

ONGOING = DoNe | “gress Re/
€as
% 3)

LiVe
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Un template simple du genre de celul-ci qui est un bon point de
depart. Surtout pour un Kanban personnel et une petite equipe

4 £ re ‘ En Cours Té/‘/)?/‘né

Ui sSer

Kanbar

qpprena//‘e Prendre

Kanbarn |

des notes |

——d
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Un exemple plus complexe de workflow dirige par le temps
pour un Kanban personnel ou une petite équipe
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Workflow pour le développement logiciel

Backlog

A faire

Développement

En cours

Terminé

Test

Terminé

A
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Kanban pour une pipe de vente

Contact anal\/Se
% T y Of, e res /\/ égoC’//‘aZ( 1O Contrad 7;/‘/)7/‘/7@'
initia/ besoins
8 = 5
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Ftape 2

LIMITER LE TRAVAIL EN
COURS




A 100% de la capacité, vous a
' L T
| A - _‘ . '"'

L LY
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Commencer par poser des limites sur les colonnes pour chaque
travall qui dort étre realise

Linnte de Crava!/

en CoursS

A fare ) (e e 7 errnnd
| Of3 "
e Ne Pas essa/er de
é/ Z/ / 1 Se ) : 7 /‘e/?a/l‘e
Yravar/ler awt dela
Kanbarn des notes

de sSes /irntes

4 «

les /a/sser dans
/ A f; / e
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Les [imr

)

elevé, la -

uidrt

es du WIP vise
e du traval

Nt a res

hecter un niveau

et élinr

iner les gaspillages
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A un niveau personnel, cela devient beaucoup plus simple

Temps perdu , Stress cUFfER7 @i
Gaspillage

N

lundi 23 janvier 12
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Apres avolr introdurt une limrte de temps vous pouvez essayer
de |le propager a travers le workflow, observer le résultat et

adapter
f{‘ £ d/re écrz‘re les? : Dé\/e/ oppemenf 'féé za ﬁrmz‘né
‘ 0/ 3 | 0/ 4 0/ 3
S Y, v
-+
d
N\

Trouver la bonne limite peut prendre du temps. Alors,
commencer avec votre meilleure estimation et ensurte affiner

L objectit ultime est d'atteindre la constance, un haut debit et
une performance optimale pour I'équipe et a titre personnel
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Ftape 3

e PAS POUSSER [ROP FCHSS

Tirer plutot




| est facile d'obtenir des fictions entre les equipes, specialement
quand l'une est plus performante...

Développerient 7 es?
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IERPeUsser plus de travall que l'autre ne peut pasiPrefakrERsa
charge

PousSsé (PL(S//>

, }}’ OM
oV
iR, P
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Une solution pour cela « Pull Systeme » (systeme tire)
autre equipe tire le travall a sol seulement quand ils sont préts

77ré (Puel/)

©, 2
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Vous pouvez ajouter un “pull system’ en ajoutant une buffer

avec une limite entre les deux equipes

Tace
Déve/. oppeMenZ‘ Buffer | En Cours

4

L .

(\f//« "’cp ?:‘;Sg%

| . |

o .

Y
@
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Ftape 4

UTILISE LE

ENSUITE

SURVEILLER, ADAPTER,
AMELIORER




GUIDELINES

Qualite, lisibilité et facile d'utilisation
On peut essayer de le faire joll

Soyez creatit

Penser aussl au processus
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REGLES

Construire un tableau d'activités simples

Le panneau dolt afficher tout le travai

perimetre C

u sprint et les statut

dahci=
S

Le panneau doit montrer qui travallle sur quoil
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Le bonne outll pour mesurer les performances du Kanban est le
oraphigue des flux cumules

g

100 —

80 —

60 —

40 —

20 -f//
| | I !

Jan 168 Feb 12 Mar 08 Apr 01 Apr 25

To Do . N progress . Done
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g

100 —

80 —

Chague jour, pour chague colonne, marquer combien de taches
EsiHpesefiEs!

Jan 16§

I f | !
Feb 12 Mar C8 Apr 1 Agr 25

To Do . N progress . Done

Cela va produire un graphigue en forme de montagne. qui
indigue les performances passees et permet de predire les

résultats futurs

lundi 23 janvier 12
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Une par des nombreuses choses que vous pouvez lire est le
temps moyen pour une tache pour traverser le workflow

100

2TODO
# WORK IN PROGRISS
B DONE (BURNUP)

40

20

0

£ Hlitailte de temps sur le WIP (travall en cours) lefeveleias
temps moyen tend a augmenter drastiquement
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A la suite

MIXER KANBAN




SCRUMBAN

Mélée 24 heures




POMODORO
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CONCLUSION

Sans affichage pas de management visuel

lIEEiBle monde VoIt en pe

rmanence la srtuation du

pro

et

Permet la prise de conscience de I'ampleur ce qull
reste a faire

Fournit une synthese du

projet en coup doell
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EXEMPLE
DE KANBAN




Classique

ExPcO ITE 2
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Mr Propre
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Kanban Racks
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Blog :
www.openagile.net

Contact :
yquenechdu@gmail.com

Merci pour
votre
attention

In Progress
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Usage commercial non autorise

@creative
commons

Paternité-Partage des Conditions Initiales a I'ldentique 2.0 France

Vous étes libres :

de reproduire, distribuer et communiquer cette création au public

de modifier cette création

Selon les conditions suivantes :

Paternité. Vous devez citer le nom de I'auteur original de |1a maniére
indiquée par l'auteur de I'oeuvre ou le titulaire des droits qui vous
confére cette autorisation (mais pas d'une maniére qui suggérerait
quils vous soutiennent ou approuvent votre utilisation de l'oeuvre).

Partage des Conditions Initiales a I'ldentique. Sivous modifiez,
transformez ou adaptez cette création, vous n'avez le droit de
distribuer |a création qui en résulte que sous un contrat identique 3
celui-ci.

® A chaque réutilisation ou distribution de cette création, vous devez faire apparaitre clairement au public les conditions
contractuelles de sa mise 3 disposition. La meilleure maniére de les indiquer est un lien vers cette page web.

® Chacune de ces conditions peut étre levée sivous obtenez I'autorisation du titulaire des droits sur cette oeuvre.

® Rien dans ce contrat ne diminue ou ne restreint le droit moral de I'auteur ou des auteurs.

Avertissement

Ce qui précede n'affecte en rien vos droits en tant qu'utilisateur (exceptions au droit d'auteur : copies réservées a l'usage
privé du copiste, courtes citations, parodie...)
Ceci est le Résumé Explicatif du Code Juridique (Ia version intégrale du contrat).

Usage commercial non autorisé
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