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Team building






Internes (Invisibles)�
Externes (Visibles)�
�
Structure la plus  profonde de la personne


Le prince toujours à développer�
Structure profonde de la personne


Système de défense, blessures


Décisions archaïques


Histoire


Inconscient


Corps


Emotions


�
Les attitudes





Croyances


Valeurs


Représentations�
Comportements managériaux


Style de management


Ecoute


Communication


Travail en équipe


Protection/permission


Donneur d’ordre�Ressource�Porteur de sens


�
Environnement





Stratégie


Structure


Système�
�
Type 4�
Type 3�
Type 2�
Type 1�
Type 0�
�



Zones d’intervention





Zone 1 :


L’accompagnant et ses enveloppes d’identité





Zone 3:


L’accompagné et ses enveloppes d’identité








Zone 2 : la relation accompagnant accompagné





Problème	





Zone 4 :


La relation de l’accompagné avec ses interlocuteurs





Zone 5 :


La réalité de l’autre dans la relation avec l’accompagné





Zone 6 : 


Le problème apporté:





Zone 7 : 


La relation qu’ont les autres avec le problème





Zone 8 :


La relation de l’accompagné avec le problème technique





Niveaux de sens





Enveloppes d’identité





Être en accord





Pour pouvoir établir un diagnostic, le coach se révèle contraint d'avoir un cadre de références élaboré sur les niveaux du développement de l'identité (DIP, DIM, DIR, DIE...).


 C'est-à-dire qu'il doit avoir à la fois une expérience réelle de l'entreprise, une expérience réelle de la formation, une expérience réelle de la thérapie au moins au niveau personnel, par un travail sur lui-même, ainsi qu'un modèle éprouvé par l'expérience lui permettant d'intégrer cet ensemble.


Peu importe le cadre de référence lui-même; ce qui importe, c'est que la personne puisse situer son accompagnement (coaching ou team building) dans son environnement, et qu'elle ait des cartes alternatives pour décrire le territoire dans lequel elle intervient. 





�





Cadre de référence





Concepts et processus de l’accompagnement en cours





Stratégie





Vision du réel





Tactique





Impulsions


(les interventions)





Réel





Problème





Besoins





Demande





Contrat





Quelle est la situation, de quoi s’agit-il ? 


Qui, quoi, où, quand, comment, pourquoi, combien, pour quoi ?





Ecart situation réelle / situation souhaitée


Extérieur, relationnel, intrapsychique 


Quel est le problème ?


Quel est votre problème ?


En quoi est-ce un problème pour vous ?


Pourquoi vous posez-vous ce problème ?


Pourquoi me le posez-vous à moi ?








Diagnostic : ce qu’il faudrait faire compte–tenu de ce besoin





								Explicite


Contenu     Que voulez-vous atteindre comme résultat			Antidemande


								Non-demande


								Contre-demande


								Demande confuse


								Demande ambiguë


Processus ….. Qu’attendez-vous de moi ?					Demande latente


								Latente





Contenu : accord sur le résultat





Processus : accord sur le rôle de l’accompagnant





15 paramètres





Grille simplifiée





!





Niveaux de changement





La vision 





Construire  la vision :





Elaboration, déploiement, alignement, exemplarité, accompagnement.








Ce qui donne de la stabilité





Vocation  - Finalités


Ambitions


Valeurs


Modes de management


Priorités stratégiques


Actions





Degrés d’autonomie





La colonne vertébrale de l’identité





Stades de développement des équipes





Les degrés d’autonomie (référence analyse transactionnelle. 


d°0 dépendance, d°1contre-dépendance,  d°2 indépendance, d°3 interdépendance, où l’on passe dans toutes les situations ci-dessus, au niveau fonctionnel et choisi (plutôt au niveau individuel)� d°4 situation complexe où l’on passe dans toutes les situations ci-dessus, au niveau fonctionnel et choisi (notamment au niveau institutionnel) et où l’on accède à des groupes de niveau de développement différent�d°5 niveau du sens : ce qui permet de réaliser des tâches « sans autonomie », ou sous contrainte, parce que l’on y trouve du sens, (personnel, managérial, entrepreneurial)








Monologique


Logique du ou





Dialogique


Logique du et





Télélogique


Logique du car





Références bibliographiques : 


Les responsables porteurs de sens , V Lenhardt ; éditions  INSEP


Le métier de coach, F Délivré ; éditions d’organisation





Ces 4 pages ne sauraient résumer ni les 3 livres cités , ni la vingtaine de jours de formation qui permet d’accéder au premier niveau de certification (quand on est certifié !).


Elles ont pour but de présenter très succinctement quelques outils et concepts utiles pour comprendre ce que sont coaching et team building … afin de pouvoir essayer d’en parler avec justesse.





Positions de vie
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